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Resumo — O presente trabalho relata o desenvolvimento de um programa de aperfeicoamento
profissional (PAP), bem como o processo de certificacao e recertificagdo que ocorrerd no contexto de
uma titulacdo oficial e reconhecida de especializacdo em informatica em saude.
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Introducao

As aceleradas mudancas e acumulagdo do
conhecimento em profissbes eminentemente
técnicas, como as relacionadas a éarea de
tecnologias de informacdo e comunicacéo
(TICs) em ciéncias da saude, tornaram
praticamente obrigatéria a continua atuali-
zacdo, estudo e aprendizado dos que nela
atuam. A competéncia, qualidade e reconhe-
cimento social do profissional sdo enorme-
mente valorizadas, a medida em que 0 mesmo
se mantém atualizado e detém conhecimento
profundo tedrico e pratico em sua area de
atuacao.

Essa necessidade tem sido reconhecida em
nivel internacional pela International Medical
Informatics Association (IMIA), que pelo menos
em duas ocasifes realizou simpésios e
produziu livros com contribuicdes voltadas ao
tema da educacdo em informatica em salde.
Produziu e editou, também, diretrizes acerca do
conteddo curricular e das habilidades e
conhecimentos considerados minimos e ideais
para um profissional na area, e prepara-se para
definir uma certificacdo internacional de
especialistas em informatica em saude.

A Sociedade Brasileira de Informética em
Saude (SBIS), como a associacao cientifica e
técnica que reline e apoia esse profissional no
Brasil, tem um papel muito importante a
cumprir nesse aspecto. Desde a sua fundacéo,
em 1986, a SBIS tem procurado de forma
sistematica cumprir esse papel eminentemente
educacional, através da realizacdo de

congressos, Cursos, seminarios, simposios, e
outros eventos puramente presenciais ou semi-
presenciais, além da producdo de livros,
manuais, boletim, atas de congressos, revista
cientifica, e outras atividades que podem servir
ao aprendizado permanente dos profissionais
de informatica em saude. A SBIS também
sempre manteve uma forte atuagdo nos
espacos virtuais, tais como listas de discusséo
por e-mail, boletim eletrbnico de noticias
cientificas e técnicas, site na Web, revista
eletronica.

No entanto, faltava até agora um
posicionamento mais explicito e formal a
respeito do papel educacional da Sociedade,
bem como uma atuacdo mais decisiva e
sistematica no fomento das atividades
educacionais, na definicAo do conjunto de
habilidades e conhecimentos que devem
minimamente fazer parte da formacéo
profissional na area, e no estabelecimento de
um titulo reconhecido de especialista.

Objetivos

O objetivo deste projeto, entéo, foi desenvolver
um sistema integrado de educacdo e
capacitacdo  profissional continuada dos
especialistas em informatica em salide, de uma
maneira genérica, intencdo esta consolidada
através da criacdo de uma Diretoria de
Educacdo e Capacitacdo Profissional na
estrutura da SBIS, com missdes e éareas de
atuacao especificas, bem como um diretor
especialmente nomeado, e um colegiado
consultivo para assessora-lo. Tal passo foi



tomado no segundo semestre de 2008, e
aprovado pela Assembléia Geral da entidade,
em dezembro do mesmo ano.

A Diretoria recebeu como objetivo principal a
coordenacao e o fomento das acdes referentes
a promocdo e melhoria da qualidade da
educacdo em tecnologias de informacdo e
comunicacdo em saude (TICs) em todos os
niveis (informal, técnico de nivel médio,
graduacdo de terceiro grau, poOs-graduacao
lato- e stricto-sensu); bem como valorizar o
acesso continuado a educacao e treinamento
através da regulamentacdo e concessdo do
Titulo de Especialista em Informatica em
Saude.

O primeiro passo da Diretoria foi realizar um
planejamento estratégico, também submetido e
aprovado pela Presidéncia e os diversos
conselhos, outras diretorias, representacfes
regionais, etc. Esse plano previu as seguintes
acles ou programas, a serem implantadas em
um periodo de dois anos:

. Normatizar curriculos minimos para
cursos em nivel técnico, de graduacdo e
pés-graduacao em nivel de especializagao;

. Estabelecer e gerenciar um Programa
de Aperfeicoamento Profissional (PAP),
com énfase em educacdo continuada e
concessdo de créditos educacionais
mediante o Certificado de Atualizagéo
Profissional (CAP) operado de forma
semelhante ao do sistema AMB/CFM;

. Credenciar e manter um cadastro de
centros de exceléncia de educacao,
formacao, capacitagdo e recapacitagdo em
TICs em saude, bem como de cursos e
outras atividades educacionais oferecidos
anualmente pelos mesmos;

. Normatizar, regulamentar e conceder
um Titulo de Especialista em Informatica
em Saude, mediante exames e provas de
titulacdo realizadas regularmente. Os
titulos concedidos serdo revalidados perio-
dicamente usando novas provas ou cré-
ditos de educacao continuada através do
Programa PAP/CAP;

. Manter um cadastro publico de
especialistas titulados formalmente, ou por
notéria especializacéo;

. Criar e manter uma biblioteca digital
on-line, contendo recursos educacionais,
de aprendizado e atualizacdo para o0s
associados da SBIS;

. Desenvolver, implementar,
disponibilizar aos associados e parceiros, e
manter recursos on-line para apoio virtual
ao ensino e aprendizado (sistema de

gestdo de conteudo, webconferéncia, sala
de videoconferéncia na sede, etc.);

. Desenvolver relacionamentos de
coopera-g&do com o0s departamentos
educacionais de  outras  entidades

congéneres (socie-dades regionais e
nacionais, federacdes internacionais,
orgaos do governo, entidades

educacionais), no sentido de aperfeicoar as
atividades da Diretoria voltadas aos sécios
da SBIS de fomento da educacdo em
informatica em salde;

. Dar assessoria as empresas e
instituices educacionais interessadas em

implantar cursos de formacdo e
capacitacao em informatica em saude;
. Desenvolver cursos proprios,

presenciais e a distancia, isoladamente ou
ministrados conjuntamente em congressos
da SBIS;

. Registrar, gravar e documentar cursos,
disponibilizando esse conteddo em forma
impressa ou eletrénica;

. Desenvolver e adotar critérios para
apoio a congressos, Ccursos e outros
eventos  educacionais e  cientificos
oferecidos por terceiros;

. Estabelecer parcerias com outras
empresas, sociedades e entidades
educacionais, com o objetivo de montar um
acervo permanente de cursos na area,
reconhecidos e credenciados pela SBIS.

Resultados

Apresentamos a seguir alguns dis resultados
conseguidos até agora (maio de 2010).

O Programa de Aperfeicoamento
Profissional

A pedra basilar do novo sistema educacional
da SBIS é o Programa de Aperfeicoamento
Profissional (PAP), que foi instituido em 2009
pela SBIS, com o objetivo de fomentar e
normatizar a educacdo continuada dos seus
associados e especialistas credenciados, bem
como certificar as atividades de aprendizado e
aperfeicoamento profissional dos integrantes,
através da emissdo quinquenal do Certificado
de Atualizacdo Profissional (CAP), que é um
documento padronizado que reconhece e
certifica oficialmente a competéncia para o
exercicio dessa especialidade.

Qualquer associado da SBIS pode participar do
Programa, opcionalmente, cadastrando-se no
mesmo e podendo utilizar a certificagdo emitida
pelo CAP para fins curriculares, promocéo



funcional, etc. Quem completar e ser aprovado
em um curso do PAP recebera um certificado
especifico. Ndo é preciso ser sécio da SBIS
para participar e ser certificado por isso, mas
apenas soécios tém direito ao CAP.

Para os associados que obtiveram o Titulo de
Especialista em Informatica em Saude pela
SBIS, a partir da data de sua concessédo
deverdo obrigatoriamente a obter o CAP a cada
cinco anos, sob pena de perda do registro de
especialista.

Para obter o CAP, o participante deve acumular
100 pontos (créditos educacionais) ao longo de
cinco anos, participando de diferentes
atividades de atualizacdo, com um maximo de
40 pontos por ano. A Diretoria de Educacao
mantem uma Tabela de Equivaléncia de
Pontos, onde séo listadas as atividades que
contam pontos e sua sistematica. Somente
poderdo valer pontos as  atividades
educacionais registradas e credenciadas pela
Comissdo de Educacdo da SBIS, as quais
serdo propostas pelos seus realizadores e
cadastradas em um Cadastro de Atividades
de Educagéo Continuada

As atividades préprias da SBIS terdo registro
automatico; ao passo que as atividades
propostas por terceiros deverdo passar pela
aprovacao da Comissdo antes de poderem
conceder  créditos  validos. A  SBIS
proporcionara aos seus associados um minimo
de 40 créditos a cada ano, sendo 20 deles
podendo ser referentes a atividades de carater
regional ou estadual. Além disso, a SBIS
disponibilizara um minimo de 10 créditos
anuais correspondentes a programas a
distancia (on-line ou impressos).

O Titulo de Especialista

Este programa tem por objetivo instituir um
sistema de reconhecimento e valorizacdo da
especializacdo dos recursos humanos em alta
gualidade em Informatica em Saude, de
maneira similar a que a Associacdo Médica
Brasileira, os Ministérios da Educacao e Saude,
e Conselho Federal de Medicina instituiram no
Brasil para as especialidades médicas.

Este programa constarda dos seguintes
elementos:

. Definicdo das capacidades, habilidades
e conhecimentos aceitaveis para um
especialista em Informética em Saude

. Instituicdo e normatizagdo de um titulo

formal de Especialista em Informatica em
Saude pela SBIS

. Estabelecimento de um sistema de
exame e avaliacdo de candidatos, com a
finalidade de concessdo de um titulo de
Especialista, e de revalidacdo periddica
obrigatoria do mesmo

. Desenvolvimento de agbes junto a
sociedade em geral, governos e
empresas, para valorizacdo e reconhe-
cimento do titulo de Especialista

A Diretoria de Educacao estd articulando com
entidades nacionais de outros paises, como a
Health Information Management Systems
Society (HIMSS), dos EUA, e a IMIA
(International Medical Informatics Association),
no sentido de aproveitar iniciativas ja
consolidadas e de sucesso para a estruturacéo
de seu exame de certificacdo de titulo de
especialista, com a possibilidade de
reconhecimento em Varios paises,
simutatneamente.

Ambiente Virtual de Apoio ao Ensino e
Aprendizagem

O desenvolvimento e oferta de cursos,
seminarios, simposios, palestras, etc. pela
Sociedade Brasileira de Informatica em Saude
através de suas diretorias, grupos de interesse,
sociedades e representacdes regionais, tanto
na modalidade presencial quanto na
modalidade a distancia, dispde agora de uma
moderna  plataforma  on-line  disponivel
publicamente através da WWW, e que é
baseada no software livre Moodle .

Esta plataforma encontra-se disponivel no
endereco http://shis.virtual.org.br.
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Figura 1 — Tela Inicial do Ambiente Virtual
de Ensino e Aprendizado da SBIS

O AVA pode ser usado para implementar
rapidamente e com grande facilidade tanto
sites de apoio on-line a cursos presenciais,
quanto ministrar cursos totalmente a distancia.
Ele integra um grande ndimero de ferramentas
e recursos pré-programados e disponiveis para
0s criadores de cursos, e que podem ser
habilitados ou desabilitados no inicio ou no
decorrer do curso, permitindo assim a
modelagem do processo de aprendizado a ser
usado.

Um dos recursos incorporados a plataforma,e
que tem sido muito Gtil e eficiente é um sistema
de webseminarios, que permitem o streaming
interativo de palestras, seminarios, etc., por
video e &udio, acompanhados de slides,
documentos e outros recursos, inclusive
interatividade por texto, audio e video.

Os professores e instrutores filiados a SBIS
que desejarem utilizar essa plataforma poderéo
solicitar a criacdo de cursos através de um
formulario especifico. A SBIS, em parceria com
0 Instituto Edumed para Educacdo em
Medicina e Saulde, disponibilizara futuramente
cursos de treinamento sobre o Moodle e
educacdo a distancia, em varios niveis de
complexidade.

Cursos a Distancia

Outra atividade que a Diretoria de Educacéo e
Capacitacdo Profissional deu seguimento e
criou uma estrutura inicial de suporte e
desenvolvimento, foi a de cursos a distancia.
Essa era uma solicitacdo constante dos
associados da SBIS, principalmente os que
moram em cidades distante de S&o Paulo e de
outros grandes centros onde pode se achar
mais facilmente uma oferta especializada.

Assim sendo, a SBIS estruturou inicialmente
trés cursos on-line baseados na plataforma
AVA da Sociedade. Todos eles ja estdo
incluidos e pontuam no sistema PAP/CAP da
SBIS, e sdo inteiramente gratuitos para sécios
quites com a tesouraria:

Introdugédo & Informatica em Salde

O objetivo deste curso € proporcionar uma
introducdo aos principais temas de informatica
em saude para nao especialistas. O publico
alvo é formado de estudantes e profissionais de
qgualquer area do saber, em nivel técnico ou
superior. As aulas sdo ministradas em video,

audio e slides pela Internet, podendo ser
assistidas pelos alunos a qualquer momento. O
curso é complementado por materiais de
leitura, sites interessantes e videos, que
permitem um bom aprofundamento pelos
interessados. Este curso ainda estava em
preparacdo no momento em que este artigo foi

escrito.

Atualizacdo Cientifica em Informatica em
Saude

O curso tem por objetivo promover a
atualizacao cientifica dos profissionais e
estudantes na area de informatica aplicada a
saude, através da leitura obrigat6ria mensal de
um trabalho cientifico de grande relevancia, da
literatura mundial de melhor qualidade. O
trabalho é selecionado da literatura mundial e
nacional pelo docente do curso e tem resumo
em inglés e portugués, e texto completo do
artigo. O docente também faz comentarios e
sugere temas para debate. Para demonstrar
gue aprendeu os conceitos transmitidos pelo
trabalho, o aluno deve responder um
guestionario on-line com 3 perguntas sobre o
tema do mesmo. Atualmente este curso tem
mais de 60 inscritos.

Ciclo de Seminarios em Tecnologias de
Informacao em Saude

Estes seminarios consistem de palestras
apresentadas periodicamente por especialistas
convidados em Tl em saude, telemedicina e
outros temas relevantes para a informatica em
salude, com o0 objetivo de divulgar o
conhecimento  técnico-cientifico na érea,
promover a atualizacdo e o aperfeicoamento
educacional dos associados da Sociedade
Brasileira de Informatica em Saude, estudantes
e outros profissionais interessados. O | Ciclo
teve inicio em margco, com grande sucesso,
sendo realizado na primeira segunda feira de
cada més. Atualmente tem mais de 70
inscritos.

Varios outros cursos estao sendo
programados, sendo que em alguns casos em
parceria com empresas e outras instituicbes de
ensino.

Conclusao

O programa estratégico da SBIS para o
fomento das acgdes educacionais €
extremamente abrangente, e similar ou
superior aos de muitas outras sociedades
nacionais. As metas de realizacdo tem sido
alcancadas dentro do prazo, e as atividades



desenvolvidas tem obtido um bom retorno por
parte dos associados. O numero e variedade
das atividades educacionais de iniciativa da
SBIS, principalmente as realizadas a distancia
aumentaram bastante em relacao aos periodos
anteriores, e esta havendo muito empenho da
Diretoria de Educacdo em incrementar cada
vez mais essas atividades. Os préoximos passos
caminham na direcdo de obter reconhecimento
e impacto internacional, consolidando assim a
posicdo da Sociedade no contexto do
desenvolvimento da area de Informatica em
Saude no Brasil.
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